Viéc cho phép tra

tien tré han viéc
cat dién cham durt
vao Ngay 5 thang

1 ndm 2024 doi v&i
khach hang trén

Maui.

Cbng ty bién Lwc Hawaii
noi day gilv ban dwoc co
dién

Thoi diém dé hanh sw

Viéc cho phép tra tién tré han viéc cat dién chadm dit vao Ngay 5 thang 1 nam 2024 dbi véi khach hang trén Maui.
Néu tai khoan clia ban bi thiéu qua han tra tién, bay gid la lic chon lwa cach tra tién sép xép theo thdi han dé dap
(rng cac nhu cau cla ban. Cac khach hang trong chwong trinh ké& hoach tra tién thi khéng bi anh huéng vé sw xdc
tién cat dién ctia chung téi. Ghi danh bay gi®r cho sy sap xép tra tién khong tinh I1&i. Vao mang hawaiianelectric.com/
paymentarrangement dé xem lai cac sy lwa chon — trong khoang han dinh tw bén téi 6 thang — va nép sy yéu cau.

Hoach dinh trwéc

Tuy vao sb tién thiéu, sé tién Iap thanh sé quy theo méi khach hang. Néu sb tién thiéu qua han l1a sb lwong nhd, thi sé
tién 1& phi lap thanh sé theo ti 1& nhé ctia hoa don binh thwéng. Tuy nhién, néu ban chwa thanh toan bat ky héa don
chwa thanh toan nao trong 6 thang qua, héa don ctia ban c6 thé tang gap doi.

Chuyéngi xay ra néu t6i khéng thé tra? i i i . R . .
Néu ban khéng tra sé tién thiéu dung han Cho cac muc dl’ch dwoc chu"ng minh, day la mét THI I?l_J cua sw
trong khi ban nim trong chuong trinh ké& Iwa chon cho ké hoach tra tien 6-thang la tinh nhw the nao:

hoach tra tién, diéu nay cé thé sé dwa day
t&i viéc khoan doi ne va dich vu dién cla
ban c6 thé bj cat dwt. Xin vui long 1ap tirc
lién lac v&i chung t6i néu can s tro gidp
ho3c viéc diéu chinh lai chuyén thanh
toan tra tién ctia ban. Chung téi & day dé

mot phan sau cua tién thiéu qua han phai trd mbi thang cho 6 thang-
cong thém vao s6 tién thiéu hién tai. Vao thang dau tién cla tién

ké hoach |ap thanh cta ban, Tién Thiéu Tra Bung Han sé& gom tién
thiéu hién tai + 1/6 cta s tién da thiéu cta ban.

giup dé. s .

Chung ta ndi ban c¢6 so tién thiéu la $600.
Vay chir c6 san viéc tro gitp? «  Chia sb tién thiéu ra sb thang trong ké hoach tra tién:
Chung t6i khuyén khich ban hay tim sy $600 chia cho 6 = $100 ] .
giup d& cha chinh phu va co quan thién « Neéu tién hién tai tinh la $150, ban thiéu $150 +$100. Tong
nguyén. Trong khi Dién Luwc Hawaii khéng cong sb tién thiéu phai trd dung han sé 1a $250.
c6 diéu hanh tai chanh cho cac chuwong « Ban sé& can phai tra thém 1/6 sé tién mac chwa tra, cong voi
trinhma chung t6i lam viéc voi hg. Xem tién tinh hién tai, cho 6 thang lién tuc.

qua danh sach cac nguén tro gitp &
hawaiianelectric.com/windstormresponse.
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