
전력 서비스에 대해 궁금한 점이 있으신가요?

임시 또는 영구 전력 서비스를 통한 구획 재건을 시작하고자 하는 기존 
고객에게 유용한 정보를 알려 드립니다.

라하이나 전기 인프라 재건

�	 Hawaiian Electric은 안전을 최우선시합니다
�	 새로 업그레이드되는 전신주와 장비:

�	 미국 전기안전규정(NESC)에 따른 규제 안전 표준 
등급 

�	 고풍속 등급
�	 전신주에 보호망 설치
�	 화재안전장치 설치
�	 기상관측기 + AI 카메라 계속 설치
�	 카운티와 협력하여 가로등 복원 중

장기 에너지 계획 수립

�	 라하이나 지역사회 및 지자체 공무원과 협력하여 향후 
전략적으로 전력선을 지하에 설치할 수 있는 라하이나 
지역 장기 계획을 수립하고 있습니다.

�	 추가 연방자금지원 계속 신청 중

웨스트 마우이 
재건

hawaiianelectric.com/westmaui

QR 코드를 
스캔하여 		
대면 예약

건물 전력 서비스 복원

�	 전력 서비스가 필요한 현장에 신속하게 전력을 공급하기 위해 현재 각 지역의 과거 전력 공급 
인프라를 재건할 예정입니다

주거용 서비스 요청 방법

�	 면허가 있는 전력업체부터 요청할 것을 권장
�	 hawaiianelectric.com/CITonline에 있는 고객문의처(CIT)를 통해 온라인 신청서 

제출
�	 직접 문의도 가능합니다! 전화, 이메일, 방문, 예약 면담 등을 통해 문의하실 수 있습니다! 직접 

문의를 통해 주거용 전력을 복원하십시오.

복구 사무소 방문 시간  - Lahaina Gateway
325 Keawe Street, Suite B102 (near Ace Hardware 근처)
화요일: 오전 10시~오후 2시
목요일: 오전 10시~오후 2시

예약 시간  - Lahaina Gateway
화요일: 오전 9시~정오

Hawaiian Electric 카훌루이 사무소에 예약을 요청하려면 다음 연락처로 문의하십시오:

고객 설치팀: (808) 871-2390                        	               이메일: ci@hawaiianelectric.com

제출할 서비스 요청 유형

임시 거주 컨테이너 주택, 조립식 주택, 초소형 주택, RV 등 임시 거주 신청

임시 건설 주택 재건용 전력 공급을 위한 임시 건설 요청 제출.

영구 서비스 요청 영구 주택을 포함한 장기 구조물 건설에 대한 영구 서비스 요청 제출.

https://www.hawaiianelectric.com/westmaui
https://www.hawaiianelectric.com/CITonline
https://maps.app.goo.gl/gR6F3gCjeZEy4BWDA
http://ci@hawaiianelectric.com

