¢ TIENE PREGUNTAS SOBRE SU SERVICIO ELECTRICO?

Para los clientes que regresan y buscan comenzar el proceso de

v v Hawaiian

reconstruccién en sus parcelas, ya sea con servicio eléctrico temporal o VU Electric
permanente, aqui presentamos informacion util.

Reconstruccion de la infraestructura eléctrica en
Lahaina
¢ |aseguridad es la prioridad n.° 1 de Hawaiian Electric
¢ Los nuevos postes y equipos mejorados estaran:
» Clasificados segun las normas de seguridad
reguladas por el Cédigo Nacional de Seguridad
Eléctrica (National Electrical Safety Code, NESC)
» Clasificados para rafagas de viento mas fuertes
¢ Se aprovechara la malla protectora en los postes
¢ Se utilizaran dispositivos ignifugos
¢ Se seguiran instalando estaciones meteoroldgicas +
camaras de IA
¢ Estamos trabajando con el condado para restaurar las
luces de las calles

Reconstruccion del "

oeste de Maui

Planificacion energética a largo plazo
¢ Estamos trabajando con la comunidad de Lahaina
y funcionarios del gobierno en planes a largo plazo
para Lahaina que incluirian el potencial para soterrar
estratégicamente las lineas eléctricas en el futuro.
¢ Seguimos buscando mas oportunidades de
financiamiento federal

Restauracion del servicio eléctrico a su propiedad
¢ Para abastecer rapidamente de energia a los sitios que solicitan el servicio eléctrico, la infraestructura se
reconstruird segun la configuracion previa que abastecia a la zona en este momento

Como iniciar una solicitud de servicio residencial

¢ Serecomienda comenzar con un contratista eléctrico autorizado
» Envie una solicitud en linea a través de la Herramienta de interconexion con el cliente
(Customer Interconnection Tool, CIT) en hawaiianelectric.com/ClTonline
» ;O visitenos para conversar! Estamos aqui: llame, envie un correo electronico,
visitenos sin cita previa o programe una cita. Comencemos a conversar para que vuelva a tener
energia eléctrica en su propiedad.

@ Horario sin cita previa en la Oficina de Recuperacion - Lahaina Gateway
325 Keawe Street, Suite B102 (cerca de Ace Hardware)

Martes: de 10a. m. a2 p. m.

Jueves: de 10a. m. a2 p. m.

: Escanee el
codigo QR para

programar una

cita en persona

Horarios de citas - Lahaina Gateway
Martes: de 9 a. m. a 12 del mediodia

Si necesita solicitar una cita en la oficina de Hawaiian Electric en Kahului, comuniquese con nosotros:
@ Instalaciones del cliente: (808) 871-2390 I Correo electrénico: ci@hawaiianelectric.com

Tipos de solicitudes de servicio para enviar

Las solicitudes para vivienda temporal incluyen casas prefabricadas,
casas modulares, minicasas, casas rodantes, etc.

Construccion temporal Las solicitudes para construccién temporal se envian para obtener
energia para reconstruir su hogar.

Solicitudes de servicio Las solicitudes de servicio permanente se envian para construcciones
permanente de estructuras a largo plazo, que incluyen su hogar permanente.

hawaiianelectric.com/westmaui



https://www.hawaiianelectric.com/westmaui
https://www.hawaiianelectric.com/CITonline
https://maps.app.goo.gl/gR6F3gCjeZEy4BWDA
http://ci@hawaiianelectric.com

